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Tervetuloa puheterapiaan Sanapolulle! 
 
Tämä tiedote on teille, jotka tulette tai teidän lapsenne tulee ensimmäiselle Kelan kustantamalle 
puheterapiajaksolle. Tiedote on laadittu Kelan palvelukuvauksen mukaisesti. 
 
Vakuutukset 
 
Te ja lapsenne olette vakuutettuna puheterapiapalvelun ajan Kelan palvelukuvauksen mukaisesti 
seuraavasti:   
 

1) Toiminnan vastuuvakuutus 
Toiminnan vastuuvakuutus kattaa koko kuntoutustoiminnan 

 
2) Potilasvakuutus 

Potilasvakuutus koskee Suomessa annettavaa terveyden- ja sairaanhoitoa. Sen 
edellytyksenä on, että asiakas ja palvelua antava terveydenhuollon ammattihenkilö 
ovat fyysisesti Suomessa. 

 
3) Ryhmämuotoinen tapaturmavakuutus 

Tapaturmavakuutuksesta voidaan korvata vahinkoja, joita potilasvakuutus ei kata. 
Tapaturmavakuutuksen on voimassa myös reaaliaikaisen etäkuntoutuksen (esim. 
kuvapuhelun) aikana.  

 
Ryhmämuotoisen tapaturmavakuutuksemme täyttää seuraavat vähimmäisehdot: 

- tapaturmasta aiheutuvia hoitokuluja korvataan 8500 euroon asti 
- korvaus tapaturmaisesta pysyvästä haitasta 5000 euroa 
- korvaus tapaturmaisen kuoleman varalta 5000 euroa 

 
Huom! Tapaturmavakuutus ei kata liittyviä kodin ja kuntoutuksen toteutuspaikan välisiä matkoja. 
 
Henkilötietojen käsittely  
 
Koko Sanapolun henkilöstö on vaitiolovelvollinen, eikä tietojanne tai lapsenne tietoja voida 
luovuttaa ilman lupaanne. Puheterapian toteuttamisen kannalta tarpeelliset ja välttämättömät 
tiedot tallennetaan Sanapolun henkilörekisteriin.  Sanapolku vastaa siitä, että kuntoutujan 
asiakirjojen ja kuntoutukseen liittyvän muun materiaalin laadinnassa ja säilyttämisessä noudatetaan  
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EU:n yleistä tietosuoja-asetusta (2016/679), henkilötietolakia (523/1999), potilaan asemasta ja 
oikeuksista annettua lakia (785/1992), sosiaali- ja terveysministeriön asetusta potilasasiakirjoista 
(298/2009) sekä sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sähköisestä käsittelystä annettua lakia 
(159/2007).  
 
Nämä säännökset koskevat myös ääni- ja videotallenteita sekä valokuvia. Tämän lisäksi Sanapolulla 
noudatetaan sähköisen viestinnän tietosuojasäännöksiä (Tietoyhteiskuntakaari 917/2014).  
 
Teillä itsellänne tai lapsenne huoltajana, on oikeus: 

- tarkastaa ja pyynnöstä saada tiedot kirjallisina   
- korjata tietoja  
- antaa suostumus tietojen luovuttamiseen tai kieltää asiakasrekisteritietojen luovuttaminen 
- milloin tahansa peruuttaa antamansa suostumus 

 
Sanapolun potilastietojärjestelmä kuuluu Kanta-palveluihin, joten tiedot käynneistä menevät 
Omakanta-palveluun. Huoltaja voi katsoa alle 10-vuotiaan lapsensa tiedot. 
 
Käyntien peruutukset ja loma-ajat  
 
Puheterapeutti laskuttaa hoidon maksajaa vain toteutuneista terapiakerroista.  
 
Huoltajilla on ilmoitusvelvollisuus peruuntuvista terapia-ajoista esimerkiksi lapsen sairauden, 
loman, päiväkodin tai koulun retki- ja juhlatilanteiden vuoksi. Asiakkaan myöhästyessä käytetään 
terapiakerrasta jäljellä oleva aika.  
 
Peruuttamattomista ajoista veloitamme 40 euron sakkomaksun. Alle 18-vuotiaiden 
sakkomaksuista huolehtivat lapsen huoltajat.  
 
Peruuttamattomaksi ajaksi luetaan sellainen tilanne, kun huoltajat eivät ole viimeistään tuntia 
ennen terapiakäynnin alkamista peruneet aikaa ja kun asiakas ei tule sovittuna aikana sovittuun 
paikkaan/etäyhteyteen terapian toteuttamista varten.  
 
Sakkomaksua ei peritä, mikäli ajan peruuttamatta jättämiselle on jokin selkeä syy.  
 
Mikäli ilmoittamattomia poissaoloja tapahtuu useita, on terapeutilla oikeus arvioida hoitosuhteen 
jatkamisen edellytyksiä. Tällöin terapeutti on yhteydessä maksavaan ja hoitavaan tahoon. 
Säännöllisen hoidon estyessä asiakkaan perusteettomien poissaolojen vuoksi voi terapeutti sopia 
hoidon maksajan kanssa hoitosuhteen lopettamisesta.  
 
Terapeutin loma-ajoista ja muista muutoksista, kuten koulutuspäivistä, ilmoitetaan 
mahdollisimman ajoissa. Korvaavia aikoja peruuntuneiden tilalle pyritään järjestämään 
mahdollisuuksien mukaan. 
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Puheterapia sitoumus ja terapiasuunnitelma 
 
Puheterapeuttinne ottaa teihin pian yhteyttä ja sopii kanssanne ensimmäisen käynnin. Käynnillä 
täytätte yhdessä Puheterapiasitoumuksen ja -suunnitelman sekä sovitte alustavat tavoitteet 
kuntoutukselle. Puheterapeuttinne vastaa mielellään puheterapiakuntoutukseen liittyviin 
kysymyksiinne! 
 
Tästä puheterapiajakso siis alkaa! Antoisia hetkiä puheterapian parissa! 
 

Ystävällisin terveisin  Sanapolun puheterapeutit 

  


